Agile Werte und
agile Prinzipien

Skript




Skript

Herausgeber & Autor

wb CONSULTING + DEVELOPMENT GbR &
wb BLENDED LEARNING GbR

- lomendoo -

Birgit Winter & Oliver Winter

Rhondorfer Str. 23A

53604 Bad Honnef

Stand
23.05.2022

Version
05-2022

© Copyright wb
AGA_Agile-Werte-Prinzipien_Skript_05-2022.docx

Rechte

Die fir die Weiterbildung verwendeten Kon-
zepte, Inhalte und Arbeitsunterlagen sind
urheberrechtlich geschiutzt. Das Kopieren
und Weiterleiten von Unterlagen oder Inhal-
ten an Dritte ist nur mit vorheriger Einwilli-
gung von wb zuldssig. Die Lerninhalte sind
nur zur eigenen Verwendung durch den
Kunden bestimmt, weder die vollstandigen
Inhalte, noch deren Bestandteile diirfen an
Dritte weitergegeben werden. Der Kunde ist
nicht berechtigt, diese Inhalte zu vervielfal-
tigen, zu Ubersetzen, zu bearbeiten, zu ver-
breiten, vorzufiihren oder sie wirtschaftlich
Zu verwerten.

Gewadbhrleistung

wb Ubernimmt keine Gewahr flir die Voll-

standigkeit und Richtigkeit von Lerninhal-
ten, sofern nicht eine Verantwortung auf-

grund von Vorsatz oder grober Fahrlassig-
keit gegeben ist.

Haftung fiir Links

Unsere Produkte (insbesondere Lerninhalte)
enthalten Links zu externen Webseiten Drit-
ter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss
haben. Deshalb kédnnen wir fir diese frem-
den Inhalte auch keine Gewahr berneh-
men. FUr die Inhalte der verlinkten Seiten
ist stets der jeweilige Anbieter oder Betrei-
ber der Seiten verantwortlich. Die verlink-
ten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Ver-
linkung auf mdgliche RechtsverstéBe tber-
prift. Rechtswidrige Inhalte waren zum
Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar.
Eine permanente inhaltliche Kontrolle der
verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete
Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht
zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechts-
verletzungen werden wir derartige Links
umgehend entfernen.
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1 Loop & Do: Lernziele

= Du lernst, was genau agile Werte ausmachen und wie du herausfindest, ob die agilen Werte
auch zu deinen Werten passen.

2 Einfilhrung

Die Art und Weise, wie wir Entscheidungen treffen und unser Leben gestalten, hangt maBgeb-
lich von unseren Werten und unserer Auseinandersetzung mit unseren Werten ab.

Selbst wenn wir uns unserer Werte nicht bewusst sind, nehmen sie Einfluss auf uns und unsere
Entscheidungen.

Sind wir uns jedoch lGber unsere Werte bewusst, kdnnen wir mégliche “Fehlentscheidungen”
vermeiden, in dem wir vorab sehr bewusst abwdgen, welche Richtung besser zu uns passt.
Treffen wir eine Entscheidung, die vollkommen gegen unsere Werte steht, werden wir entwe-
der nicht glicklich mit dieser Entscheidung oder miissen sie revidieren.

Es macht also in jedem Fall Sinn, sich seiner Werte bewusst zu sein und sich mit ihnen ausei-
nander zu setzen.

In der Arbeit im Agilen Kontext macht es ebenso aus genau diesem Grund Sinn.

3 4 Dimensionen von Agilitat

Die vier Dimensionen von Agilitat begriinden auch die Werte Agiler Arbeit. Die Dimensionen
von Agilitat lauten Geschwindigkeit, Anpassungsfahigkeit, Kundenzentrierung und Haltung.

Geschwindigkeit Agile Arbeit ermdglicht es Arbeitsergebnisse schneller abzuliefern,
da es bereits im Entstehungsprozess des Endergebnisses Schlei-
fen mit dem Kunden gibt. Obwohl diese natirlich auch Zeit in An-
spruch nehmen, ersparen sie am Ende eine Revidierung ganzer
Arbeitsabschnitte oder des gesamten Endergebnisses und sparen
dadurch in der Regel immens Zeit ein.

Anpassungsfihigkeit Anstelle klassischer Arbeitsplanung ist Agile Arbeit flexibler und
richtet sich an Veréanderungen der Anforderungen in durchaus dy-
namischem AusmaRB aus.

Kundenzentrierung Der Fokus der Arbeit bei Agilen Methoden liegt eindeutig auf dem
Kunden. Das Ergebnis wird nicht um des Ergebnis Willen geschaf-
fen, sondern um das vom Kunden gewlinschte Ergebnis zu errei-
chen. Stets wird eine Uberpriifung auf Erfiillung der Kundenwiin-
sche vorgenommen. Das wird durch kurz gehaltene iterative Zyk-
len und schnelle Reaktionen erreicht.

Haltung Die Arbeit auf Agile Weise setzt voraus, dass die Haltung ebenso
grundsatzlich eine agile ist. Das Agile Mindset ist zum Beispiel be-
grindet in einem wertschatzenden Umgang miteinander und einer
Begeghung auf Augenhdhe.
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4 Das Agile Manifest und seine vier zentralen Leitsitze

Die Basis des Agilen Manifests bilden vier Leitsatze. Die Darstellung erfolgt als Gegeniberstel-
lung von Agilen Ansichten und eher klassischen.

An dieser Stelle findest du im Lernmodul eine Audiodatei.

Das Agile Manifest und seine vier zentralen Leitsatze

Individuuen und Interaktionen sind wichtiger als Prozesse und Werkzeuge.
Funktionierende Software ist wichtiger als umfassende Dokumentation.

Zusammenarbeit mit dem Kunden ist wichtiger als Vertragsverhandlung.

<
<
<
<

Reagieren auf Verdanderung ist wichtiger als das Befolgen eines Plans.

Fir die Praxis bedeutete dieses Manifest eine Anleitung, mit der Teams ihre Arbeit selbstorga-

nisiert und eigenverantwortlich flexibler gestalten kénnen, um noch schneller noch bessere Er-
gebnisse zu erzielen. Und zwar ohne die Orientierung zu verlieren angesichts dynamischer Ver-
anderungen.

5 Werte fiir das Agile Arbeiten

Aus dem Agilen Manifest entstehen Werte, die durchaus flir das Agile Arbeiten stehen.

Die Werte geben die Richtung vor, in der Agilitdt gelebt wird und dienen als Orientierung fir
agile Teams und Organisationen. Durch die Identifikation mit den agilen Werten entsteht Ver-
trauen und nur auf Basis eines vertrauensvollen Miteinanders kann agiles Arbeiten erfolgreich
sein.

Welchen Werten dabei besondere Aufmerksamkeit geschenkt wird, héngt vom jeweiligen Um-
feld und der Einschatzung der Beteiligten ab.

In der agilen Literatur existieren eine Reihe agiler Werte, wobei die wichtigsten dabei sind:
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Commitment: Jeder verpflichtet sich persdnlich dazu, die Ziele des Teams zu erreichen.

Offenheit: Alle Beteiligten sind sich einig, offen mit allen Belangen ihrer Arbeit und den damit
verbundenen Herausforderungen umzugehen. Der Arbeitsablauf und alle Informationen werden
frihzeitig und jederzeit transparent gemacht.

Fokus: Jeder fokussiert sich auf die Arbeit und die Ziele des Teams. Alle Bemihungen und Fa-
higkeiten werden darauf ausgerichtet - es zahlt nichts anderes.

Mut: Alle Beteiligten haben den Mut, das Richtige zu tun und an schwierigen Problemen zu ar-
beiten. Dazu gehort auch, immer wieder Neues auszuprobieren und nicht Funktionierendes
wieder zu verwerfen. Frihzeitiges Scheitern gehdrt dazu und ist ein Gewinn.

Respekt: Alle Beteiligten respektieren sich gegenseitig als fahige, eigenverantwortliche Indivi-
duen. Unterschiedlichkeit und Vielfalt der Menschen wird akzeptiert und wertgeschatzt.

Einfachheit: Alle Beteiligten fokussieren sich auf die ,,Must Haves" und die nachsten konkre-
ten Schritte. Die einfachste L6sung wird gewahlt, die den groBtmaoglichen Nutzen und Wert be-
reitstellt.

Kommunikation: Alle Beteiligten kommunizieren taglich miteinander, damit die beste Losung
flr das Problem gefunden wird.

Feedback: Ergebnisse werden offen und friih genug kommuniziert. Die Riickmeldungen dazu
werden umgesetzt und die weitere Vorgehensweise darauf angepasst.

6 Agile Werte als gemeinsame Basis

Die agilen Werte bilden die gemeinsame Basis auf der Entscheidungen getroffen werden und
definiert die weitergehenden Prinzipien, Praktiken und Frameworks.
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7 12 agile Prinzipien

Um einen besseren Eindruck davon zu erhalten, wie die agilen Werte im Alltag aussehen, wur-
den die zwdlIf Agilen Prinzipien im Agilen Manifest beschrieben. In den zwdIf Prinzipien findet
die Konkretisierung der Werte statt.
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8 12 agile Prinzipien: Beschreibung

Den Kunden
zufrieden
stellen

Anderungen
willkommen
heifBen

Haufige Aus-
lieferung

Crossfunktio-
nale Teams

Unterstiitzung
& Vertrauen

© Copyright wb

Unsere hdéchste Prio-
ritat ist es, den Kun-
den durch frihe und
kontinuierliche Aus-
lieferung wertvoller
Software zufrieden
zu stellen.

HeiBe Anforderungs-
anderungen selbst
spat in der Entwick-
lung willkommen.

Agile Prozesse nutzen
Veranderungen zum
Wettbewerbsvorteil
des Kunden.

Liefere funktionie-
rende Software re-
gelmaBig innerhalb
weniger Wochen oder
Monate und bevor-
zuge dabei die klr-
zere Zeitspanne.

Fachexperten und
Entwickler miissen
wahrend des Projek-
tes taglich zusam-
menarbeiten.

Errichte Projekte
rund um motivierte
Individuen.

AGA_Agile-Werte-Prinzipien_Skript_05-2022.docx

Der Kunde (externer oder interner) wird wahrend
des gesamten Arbeitsprozesses aktiv in den Ent-
stehungsprozess mdéglichst persénlich einbezogen.

Er bekommt nicht erst das fertige Ergebnis pra-
sentiert, sondern die Zwischenergebnisse gezeigt,
um nachjustieren zu kénnen.

Das Arbeitsergebnis bezieht sich nicht auf eine
Software, sondern wird adaptiert auf alle Arbeits-
ergebnisse, die in Agiler Arbeit geschaffen werden.

Anderungen am Endprodukt entstehen in einem
Projekt egal auf welche Weise an dem Projekt ge-
arbeitet wird.

Anderungen miissen nicht ausschlieBlich in der An-
derung von Meinungen oder Erwartungen an das
Endergebnis begriindet sein, sondern kénnen an
Anderungen der Umwelt und des Umfelds, sowie
neuen Uberlegungen liegen.

Anderungswiinsche sollten stets begriiBt und be-
ricksichtigt werden - auch wenn sie flr die Betei-
ligten “zu spat” kommen.

SchlieBlich kénnten genau diese Anderungen fir
einen entscheidenden Wettbewerbsvorteil beim
Endergebnis fir den Kunden bedeuten.

Die Schleifen in denen Zwischenprodukte dem
Kunden gezeigt werden, sollten sinnvoll kurz ge-
halten werden.

Je langer das Zeitintervall ist, umso unsicherer ist
die Zusammenarbeit.

Die Zusammenstellung des Agilen Teams kann und
sollte interdisziplindr besetzt sein, so dass alle re-
levanten Aspekte, die fiir die Erstellung des Ender-
gebnisses nétig sind, im direkten Zugriff sind.

Auf diese Weise arbeitet das Team nicht mit
Schnittstellen, die unregelmaBig zu Rate gezogen
werden, sondern als geschlossenes Team und in
taglichem Kontakt zueinander.

Im Sinne Agiler Arbeit werden Teams danach aus-
gewahlt sich selbst organisieren und autonom han-
deln zu kénnen.

Agile Werte und agile Prinzipien
Seite 8 von 12



Skript

Personliche,
direkte Kom-
munikation

Funktionie-
rende Soft-
ware (Pro-
dukte)

Nachhaltige
Geschwindig-
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Streben nach
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Gib ihnen das Umfeld
und die Unterstit-
zung, die sie benoti-
gen und vertraue da-
rauf, dass sie die
Aufgabe erledigen.

Die effizienteste und
effektivste Methode,
Informationen an
und innerhalb eines
Entwicklungsteams
zu Ubermitteln, ist im
Gesprach von Ange-
sicht zu Angesicht.

Funktionierende Soft-
ware ist das wich-
tigste Fortschritts-
mahB.

Agile Prozesse for-
dern nachhaltige Ent-
wicklung.

Die Auftraggeber,
Entwickler und Be-
nutzer sollten ein
gleichmaBiges Tempo
auf unbegrenzte Zeit
halten kénnen.

Standiges Augen-
merk auf technische
Exzellenz und gutes
Design fordert Agili-
tat.

Einfachheit - die
Kunst, die Menge
nicht getaner Arbeit
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Wenn ihnen dann alle Aspekte zur Verfligung ge-
stellt werden, die sie flr die Erledigung ihrer Auf-
gaben bendtigen, wird die Arbeit erledigt.

Diesen Teams wird das volle Vertrauen entgegen-
gebracht und Stoérfaktoren von ihnen fern gehal-
ten.

Die bevorzugte Form der Kommunikation bei Agi-
ler Arbeit ist die personliche.

In regelmaBigen Abstanden tauschen sich einzelne
Teammitglieder und auch das gesamte Team in
persdnlichen Gesprachen aus.

Die Gefahr, dass durch Kommunikationsfehler in
anderen Medien entstehen kénnte, wird auf diese
Art umgangen und der personliche Kontakt der
Teammitglieder noch mehr in den Fokus gertckt.

Zwischenprodukte (nicht nur Software) enthalten
in ihrem gezeigten Status bereits Bestandteile des
Endergebnisses.

Diese kénnen durch diverse MaBstabe aufgezeigt
werden.

Agiles Arbeiten ist erlernbar, braucht jedoch eine
gewisse Zeit, bis sowohl das Mindset und die
Werte, als auch die Arbeitsschritte und -art bei al-
len Beteiligten integriert sind.

Die Investition in das Erlernen agilen Arbeitens
lohnt sich und mindet in natiirlicher Integration
agilen Arbeitens in den Alltag der Teams, sowie
der Fahigkeit, kontinuierlich agil arbeiten zu kén-
nen.

Es wird ein Ergebnis erschaffen, das dem aktuellen
Stand der Entwicklung im jeweiligen Arbeitsumfeld
entspricht und dabei einfach und sinnvoll ist.

Technische Exzellenz kann die Beachtung aktueller
Forschung, des Marktes, des Kundenfeedbacks be-
deuten.

Design muss kein rein optischer Aspekt sein.

Gutes Design bezieht sich zum Beispiel auch auf
die angemessene Form der Interaktion des Pro-
duktes mit dem Kunden.

“Keep it simple” - einige Arbeitsablaufe, Prozesse
und der Ansatz zur Arbeit, die nicht unbedingt fir
das Endprodukt und den Kunden gebraucht wer-

den, kdnnen wegfallen.

Agile Werte und agile Prinzipien
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ZU maximieren - ist In der Praxis kdnnen sich agile Teams beispiels-

essenziell. weise fragen, ob einige Arbeitsschritte wirklich
dauerhaft durchgefiihrt werden missen oder ob
sie lediglich eingeplant werden, da sie zum bisheri-
gen Ablauf dazu gehérten.

Selbstorgani- Die besten Architek- = Selbstorganisierte und motivierte Teams sind ein
sation turen, Anforderungen Herzstlck agiler Arbeit.
und Entwiirfe entste-
hen durch selbstor-
ganisierte Teams.

Die Zusammensetzung erfolgt interdisziplinar und
basiert auf Vertrauen.

Eine Fihrungskraft im klassischen Sinne wird hier
nicht bendétigt.

Uberpriifen & In regelméBigen Ab-  Dieses Prinzip steht fiir die Methode der Retro-
anpassen standen reflektiert spektive.
das Team, wie es ef-
fektiver werden kann
und passt sein Ver-
halten entsprechend
an. Auch Mdglichkeiten der Verbesserung der Zusam-
menarbeit finden hier ihren Platz.

Das Team tauscht sich darin dariiber aus, was in
den Projektphasen gut gelaufen und was weniger
gut gelaufen ist.

9 Agile Werte im Einklang mit den eigenen Werten

Das Agile Manifest bietet einen umfanglichen Einblick darin, welches Mindset und welche Werte
flr agile Arbeit benétigt werden. Um nun heraus zu finden, ob du mit deinen Werten dazu in
der Lage warst, diese Werte in Einklang mit dir selbst zu bringen, solltest du dir deiner beste-
henden Werte bewusst sein.

Wie findest du heraus, welches deine Werte sind?

10 Was sind Werte?

Jeder von uns besitzt Werte, allerdings sind sie uns nicht immer bewusst und nur wenige koén-
nen sie beschreiben.

Doch was sind Werte eigentlich?

= Werte pragen und bestimmen unser Verhalten, geben uns Orientierung und sind der
entscheidende Antrieb flir uns, um etwas zu erreichen.

= Werte sind jene Vorstellungen, welche als erstrebenswert gelten und in Bezug auf Men-
schen als Charaktereigenschaften verstanden werden.

Werte helfen uns dabei uns zwischen Optionen zu entscheiden und die fiir uns richtige Hand-
lung auszuwahlen. Die Werte finden somit auch Anwendung bei der Arbeit. Es macht also aus
vielen Grinden Sinn, sich mit seinem Wertefundament zu beschéaftigen.
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11 Das eigene Wertefundament: Reflexion

Um dein Wertefundament zu erarbeiten, solltest du dir die folgenden beispielhaften Fragen
stellen:

Woflr stehe ich?

Was will ich in meinem Leben sein und tun?

Was ist in meinem Leben am Wichtigsten?

Was gibt meinem Leben Sinn?

Was hat mich gepragt?

Welche Normen, Werte, Uberzeugungen und Verhaltensmuster gehéren wirklich zu mir?
Etc.

Notiere die Werte, die dir ganz besonders wichtig sind.

= Gehe deine Aufstellung durch und ermittle deine 5 wichtigsten Kernwerte.
= Welche bleiben librig, wenn du dich auf 5 beschranken miisstest?
= Welche Werte bleiben librig, wenn du nur 3 umsetzen kdénntest?

Auf diese Weise erstellst du deine eigene Werte-Skala als Basis flir dein eigenes Wertefunda-
ment.

12 Agile Arbeitsweise und dein Wertefundament

Versuche nun im nachsten Schritt, deine Werte mit der agilen Arbeitsweise liberein zu bringen.
Dabei sollen dir die folgenden Fragen helfen:

= Wie flhlst du dich, wenn du dir die Zusammenfassung der agilen Werte anschaust? Ver-
spurst du Zustimmung oder Abneigung?
Bei allen Begriffen oder nur bei einzelnen?

= Bist du in deiner Arbeit selbstorganisiert und Gbernimmst gerne Verantwortung?

= Wie flhlst du dich, wenn das Endergebnis eines Projektes noch nicht komplett definiert
ist?

= Glaubst du daran, dich stetig weiterentwickeln zu kédnnen und zu miissen?

= Kannst du den Menschen in deinem Umfeld zunéachst vollumfangliches Vertrauen entge-
genbringen?
= Stellst du gerne bestehende Prozesse in Frage?
Hoére achtsam in dich hinein und splre, ob es Widerstéande gibt, wenn du dich mit agilen Wer-

ten beschaftigst. Selbst wenn du heute noch nicht mit allen Werten Ubereinstimmen kannst,
hinterfrage woran das liegt.

Wie bereits beschrieben, I&sst sich Agiles Arbeiten lernen. Eine grundséatzliche Ubereinkunft bei
den Werten, sollte jedoch bestehen.
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Notizen:
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